
明智的商务抉择来自信息数据的精

准可靠！！

当今世界是信息时代，信息时代的竞争是信息的竞

争，为了在信息时代激烈的竞争中取胜，各企业组

织都越来越重视通过寻求信息安全服务提供商的专

业、高效的信息安全服务来保证组织的信息安全。

随着信息竞争不断的激烈化，企业用户在对信息安

全服务的需求越来越大的同时对信息安全服务的要

求也越来越高。

·    信息安全评估

·    信息安全解决方案

·    

·    信息安全培训

·    商业持续管理体系（BCMS）构建

·    信息安全咨询顾问

信息安全评估服务从技术、管理两个方面检查出潜

在漏洞，从根本上找出问题的原因，提供专业的改

善建议。

通过有效的安全管理措施和专业的安全技术手段及

产品为客户提供专业、高效、综合性的信息安全解

决方案，以保证客户的信息安全。

信息安全服务（TAISS）

天嘉信信息安全服务主要包括：

信息安全评估

信息安全解决方案

构建信息安全管理体系-BS7799

依据 BSI 的信息安全管理标准BS7799，凭借丰富的

行业经验，为客户建立有效、可行，符合公司具体

情况的信息安全管理体系。

传输先进的信息安全管理思想，展示科学的信息安

全管理模式，增强信息安全意识，传授实用的信息

安全常识。

根据企业的性质、规模、商务需求，构建商业持续

管理体系，制定关键商务流程的应急、恢复计划。

为客户提供最新、最及时的信息安全管理思想，先

进的安全技术，专业的管理咨询，安全难题的解决

方案。

·    具备提供全方位综合性服务的能力；

·    我们拥有信息安全服务的专业团队，为您的企业

   打造专属于您的信息安全套餐服务；

·    获得BSI、Microsoft、Symantec、TrendMicro

      等企业的支持。

·    为您增强贯穿完整供应链的安全信心机制

·    为您提升客户的满意度

·    为您提升企业组织的竞争力

·    为您降低企业的安全风险

构建信息安全管理体系-BS7799

信息安全培训

商业持续管理体系（BCMS）构建

信息安全咨询顾问

我们的优势：

信息安全服务带来的好处：

信息安全服务TAISS
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为什么需要信息安全评估

( Information Security Diagnosis)

当今世界，由于因特网普及、信息化的急速推进，用户

对信息分享的依赖增强，企业信息安全受到越来越多的

风险威胁：

·   信息的泄露

·   网络系统遭恶意入侵

·   病毒感染

·   信息被修改

·   人员的误操作

·   系统的崩溃

所有这些安全隐患使得与信息安全和管理相关事件变得

越来越复杂。

如果缺乏正确的认识、有效的管理，信息的不安全可能

对你的企业造成不可预想的可怕后果：

·   信息系统运作失效，商务活动中断

·   企业信息丢失、泄露、被人恶意修改

·   关键人员的流失导致商务活动的延误

·   企业形象受损

·   企业资产受到破坏

网络和信息分享的趋势为企业提供了更多的商机，然而

与此同时也带来了各种各样的安全隐患，有调查数据显

示，大多数企业曾因为安全问题造成经济上的损失。

您的信息系统是否真有您想像中的那么安全牢固？

漏洞就在你身边

事实上，要保护好企业的网络系统、企业声誉和公司信

息，并不如想像中的那么困难及昂贵，您所需要的只是

找出信息系统中的风险漏洞，并加以控制。

暴露企业信息安全存在的问题，帮助企业做到有的放矢

提高企业对风险及安全问题的警觉性

把企业因为信息安全问题而受到的损失降至最低

让企业的安全设备达到最优化的运用

控制风险水平在企业可接受的程度

信息安全问题的解决和处理应从技术与管理两个方面去

考虑，要研究和建立起维护信息安全的责任管理制度。

信息安全评估服务不仅从技术上，更从管理上检查出潜

在漏洞，从根本上找出问题的原因。

信息安全评估服务即是一套专门以管理为

基础，技术为手段，针对企业信息安全的

专业服务。

信息安全评估服务(Information Security Diagnosis)

替您化险为“益”。

信息安全评估服务(Information Security Diagnosis)

概述：

·   

·   

·   

·   

·   

信息安全评估服务
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信息安全评估服务
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我们的优势：

·    

·   

·   

·   

·    

·    2002年，成为微软认证解决方案供应商，2003年8月

   被Microsoft评为全国最佳金牌解决方案供应商。

 

·    2003年，天嘉信成为著名安全产品提供商Symantec & 

   Trendmicro的安全顾问服务合作伙伴。

拥有多年的IT服务行业经验，拥有经验丰富的商务顾

   问、资深的认证工程师并有专门的资讯安全团队保证

   公司及客户的资讯安全，其中获认证资格的工程师及

   顾问占据了团队的80%以上。

我们拥有大量IT认证工程师(例如：CCNA、CCNP、

   MCDBA、MSCE等），具备丰富的实践经验。

资深的安全专家，我们有通过CISM、CISA、CISSP、

   CBCP、CIW等安全认证的信息安全顾问。

与BSI英国标准认证协会建立合作关系，成为BSI在中

   国的唯一一家顾问服务合作伙伴，信息安全顾问已通

   过BSI的BS7799Leader Auditor认证。

我们不仅仅从专业的技术出发，更拥有先进的管理理

   念，对技术、管理全面监控，从根本上解决信息安全

   问题。

目标：

信息安全评估服务主要包括：

信息安全评估结果：

发现和纠正企业信息安全方面的漏洞

分析漏洞潜在的风险威胁

提供专业的改善建议

安全管理评估

人员安全评估

访问控制安全评估

网络系统安全评估

应用系统安全评估（可选）

信息资产安全评估（可选）

找出企业信息安全各个方面可能存在的漏洞

分析漏洞所带来的威胁

威胁产生风险的可能性

风险产生的商业影响

提供风险控制

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   

·   
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加强信息安全管理刻不容缓

管理＋技术

信息已成为现代企业的一种重要资产，需要加以妥

善保护。然而目前，我国的信息安全管理主要依靠

传统的管理模式和技术手段来实现，缺乏现代的系

统管理思想，而技术手段又有很大的局限性。

即在确定的信息安全管理方针和范围内，在风险分

析的基础上选择适宜的控制目标与控制手段来进行

信息安全管理，制定商务持续性计划，建立并切实

执行信息安全管理体系。

英国标准BS7799是目前世界上应用最为广泛与典型

的信息安全管理标准，适用于大中小各类组织。组

织可参照其信息安全管理模型，按照其先进的信息

安全管理标准，建立组织完整的信息安全管理体系

并实施与保持，达到动态的、系统的、全员参与的

制度化信息安全管理。

用最低的成本、最快的速度，达到可接受的信息安

全水平，从根本上保证业务的连续性。

怎么做才是最合理有效的管理方案呢？

构建信息安全管理体系-BS7799

目标：为客户建立有效、可行，符合公司具体情况

的信息安全管理体系。

·   信息安全现状分析

·   认证总体分析

·   资产与风险管理

·   信息安全管理体系构建

·   信息系统管理

·   认证渠道及准备

·   具体实施方案

·    BSI信息安全管理体系顾问服务合作伙伴

·    拥有丰富经验的信息安全顾问，已通过BSI的

   BS7799 Leader Auditor认证

·    资深的安全专家，获得CISM、CISA、CISSP、

   CBCP、CIW等证书

·    加强公司信息的安全性，利于保护公司资产

·    减少可能潜在的风险隐患

·    减少事故及混乱产生的机率

·    减少信息系统故障、人员流失带来的经济损失

·    提高公司的信誉度、增强客户的信心

BS7799体系构建服务主要包括：

我们的优势：

获得BS7799认证的好处：

BS7799

构建信息安全管理体系 - BS7799

01010101011010101010110111101101
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信息安全解决方案主动化解企业的信

息安全危机

为客户提供最低成

本达到最佳安全效果的信息安全方案实施服务。

为客户提供高度规

范化、标准化、体系化的综合性的信息安全服务与

解决方案。

随着因特网普及、信息化的急速推进，企业级用户

对信息服务需求激增，信息安全服务也越来越受人

们重视。信息安全服务也从开始的单一安全技术服

务转向以安全管理为基础，结合安全技术与安全产

品的综合性的整体信息安全服务。

信息安全解决方案是指信息安全服务提供商通过有

效的安全管理措施和专业的安全技术手段及产品为

客户提供专业、高效、综合性的信息安全方案，以

保证客户组织的信息安全。

信息安全解决方案的服务理念：

信息安全解决方案的服务目标：

信息安全现状分析

信息安全解决方案制定

信息安全解决方案实施

方案实施结果审核

信息安全解决方案

信息安全解决方案主要包括：

·     为您提供7＊24小时的紧急响应

·     为您提供最低成本达到最高安全水平的优质服务

·     从客户自身的利益和实际情况出发，为客户提供

    最适合客户自身实际情况的信息安全方案与服务

·     丰富的行业经验

·     专业的技术人才

·     资深的安全专家

·     Microsoft、Symantec、TrendMicro等多家安全产品

       供应商的支持

·     BSI的合作伙伴

·     加强营运有效性、保障业务持续性与紧急恢复

·     增加营业利润

·     降低成本

·     时间与资源的更有效运用

·     增强员工的安全意识

我们的承诺：

我们的优势：

信息安全方案实施带来的好处：

信息安全解决方案
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信息安全外包服务
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信息安全外包

为什么需要信息安全外包

信息安全外包的益处 

安全外包是以第三方的服务来完成企业内部的信息系统

相关工作的一种全方位、系统的安全服务。

企业内外部数据信息交流频繁，对计算机网络的依

    赖性越来越大；

网络病毒的出现和泛滥，系统及信息安全问题越来

    越引起人们的重视；

企业消耗大量的人力和财力用于支持IT运营资源的

    维护和网络系统管理；

企业日常的安全管理无法面面俱到，甚至会忽略重

    要的安全风险；

企业中专业的网络信息安全人员匮乏，安全产品级

    别过低；

有些企业自身的安全意识薄弱,管理者心存侥幸心理；

安全问题层出不穷,网络管理人员力不从心疲于应付；

企业相关的网络管理制度不健全；

每天都有多个新的安全问题出现；

企业员工普遍缺乏信息安全意识。

降低成本，降低资金风险

专业化技术和管理服务

稳定明确的信息化成本投入

使企业注重核心能力

减少部门设置和人员编制

更符合国际化趋势

·      

·      

·      

·      

·      

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     

布局分散广，支持响应要求较高的企业；

发展速度快的成长型企业；

对信息化要求高的企业；

对信息化成本控制严格的企业；

注重核心竞争力的企业。

对于那些预算极大员工又很多的大型公司来说，到

    2004年他们将把大部分的安全工作采取外包的形式

   （美国Information Week 研究机构）；

大公司都认为安全外包将是所有工作的重心，这也

    是所有可能方案中的最佳方案（Merrill Lynch 的

    信息安全办公室的主任David Bauer）；

大公司看到了信息安全外包的价值，而可能引起中

    小型企业对工作安全性的担忧（Gartner 研究主管 

    John Pescatore）；

很多公司认为信息安全外包是商业方面的一种应优

    先考虑好方法；

市场对安全服务的需求将会从2001年的41亿美元涨

    至2006年的90亿美元；

到2006年，安全外包行业将达20%的增长率。

网络安全 

防火墙 

防病毒 

安全培训 

适合信息安全外包的企业:

信息安全外包的发展形势

安全外包的主要服务内容

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     

 

·     

 

·     

·     

·     

·     

·     

·     

·     
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电脑病毒防范服务
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电脑病毒防范服务

您的企业是否正在为一次又一次的发现电脑病毒、清除

病毒而烦恼？

天嘉信专业的反电脑病毒队伍为您竭诚服务！ 

病毒防范服务是天嘉信公司针对广大计算机及网络应用

单位面临病毒泛滥、信息泄漏、专业技术人员缺乏等现

状，利用自身的技术、服务和经验等优势开展的一项增

值服务业务。

病毒防范系统设计

了解客户的业务特点和信息系统结构，客户内部应用系

统状况，对客户的网络结构进行全面分析，找出病毒侵

犯的薄弱点及其被利用的可能性，设计多层的病毒防范

体系，保护网络和应用系统的安全。

产品选型

根据客户的实际情况及病毒防范系统设计建议，为客户

推荐合适的、符合经济效益的防病毒产品，帮助制定病

毒防范有关的安全管理制度，保障信息系统的使用安全。

病毒防范系统配置

配置病毒防范的多层策略，保护系统用户的桌面系统、

应用服务系统和整个网络。配置自动更新、自动升级功

能，保证病毒防范系统的及时性。协助制定与病毒防范

有关的网络安全管理制度，保障病毒防范系统配置的可

用性、有效性。

服务内容：

·    

·    

·    

CA防病毒产品

NAI防病毒产品

Symantec防病毒产品

TrendMicro防病毒产品

多年反病毒业内经验；

一批专业经验的技术人员；

专业及时快捷的服务；

每周7*24响应；

与多家专业公司的合作关系.

CA

NAI

Symantec

TrendMicro

主要防病毒产品

天嘉信公司防病毒方面的优势

天嘉信公司防病毒合作伙伴

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·     

·    
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防火墙安全服务
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防火墙安全服务

  

防火墙(Firewall)在网络中保护网络免受非授权人员的

骚扰与黑客的入侵，在内部网与外部网之间实施安全防

范的系统，也可被认为是一种访问控制机制。防火墙与

组织信息系统的安全息息相关。

防火墙选型

根据客户的安全需求与实际的系统环境，分析客户的业

务特点，根据分析结果为客户提供最合适、最符合经济

效益的防火墙选型指导，提供防火墙的性能、功能安全

性方面的报告；为客户介绍最新的防火墙技术、不同产

品的功能特色。

防火墙故障排除

为客户提供有关故障排除、防火墙的升级等维护工作。   

防火墙策略配置     

分析客户网络和应用状况及相应的需求，提供网络安全

规划、防火墙部署总体设计；规划防火墙网络结构及应

用和服务器的部署；制定符合应用及用户访问控制情况

的防火墙策略；针对非法入侵攻击，增强防火墙的配置

等。

防火墙的检测评估   

使用安全工具检测和弥补防火墙的漏洞，对防火墙策略

和配置进行评估，改正不安全的策略和配置；根据用户

的安全策略和需求，评估防火墙的策略和配置；对防火

墙针对非法入侵攻击的抵抗能力进行评估。

服务主要内容

·    

·    

·    

·    

Checkpoint防火墙

CISCO PIX防火墙

Microsoft ISA Server 

天融信NetGuard防火墙

NetScreen防火墙

Symantec防火墙 

SonicWALL防火墙

WatchGuard防火墙

我们拥有专业的技术人员、丰富的行业经验，为您提供

最为理想的选型、安装、配置、加固等全方位一站式的

服务，为您的企业多加一道安全防护。

主要防火墙产品

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    
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网络安全服务
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主要服务内容：

网络安全评估服务

网络安全评估服务包括以下三个方面:

系统安全加固

网络安全评估服务

系统安全加固

网络通信安全

病毒防范

防火墙安全服务

使用专业的扫描技术、检测手段和方法对客户的网络设

备、操作系统、应用系统、局域网、互联网安全等各方

面进行安全风险评估，确定所存在的安全隐患及安全漏

洞对客户可能造成的损失程度和风险大小，提交专业的

评估报告。

基于主机系统的安全扫描、检测与评估

基于网络与系统的安全扫描、检测与评估

专业安全人员进行安全风险检测、分析与评估

根据评估分析的结果，使用专业技术解决针客户网络设

备和主机操作系统的安全漏洞和安全隐患，实现安全加

固，并进行系统安全加固配置。并根据客户业务需求情

况，关掉不需要的服务。

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

操作系统：Solaris、WinNT、Win2000等

应用系统加固：WEB系统、邮件系统（Domino Server/

   Exchange Server等）

数据库：SQL Server等

防火墙的配置和优化

Internet安全

通信检测

通信线路安全

通信环境安全

网络通信设备安全

BSI

CA

Microsoft

Symantec

Topsec

TrendMicro

系统安全加固服务主要集中在以下几个方面：

网络通信安全

合作伙伴

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    
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信息安全培训，你参加了没有？

您是否因员工的信息安全意识淡薄而蒙受损失？你是否

迫切需要参加一个好的信息安全培训来提高员工的信息

安全意识？

没问题，我们已为您准备了全方位的信息安全培训服务。

信息安全基础知识

构建信息安全管理体系(ISMS)

风险管理

BS7799/ISO17799标准

如何获取BS7799认证

BCP/DRP应变计划

安全产品与安全技术

多年的信息安全培训经验

拥有丰富的信息安全顾问服务经验

资深的信息安全专家，获得CISM、CISA、CISSP、

    CBCP、CIW、BS7799 Leader Auditor等证书

信息安全培训服务内容

我们的优势：

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

·    

系统和网络维护人员

系统工程师、技术员

IT 经理

信息安全经理

其它从事信息安全相关领域的人员

天嘉信电脑科技（深圳）有限公司—市场部王小姐

地址：中国深圳蛇口工业大道13号招商局发展中心

大厦五楼

电话：0755-26677800-127

传真：0755-26677006

网站：www.tech-aggression.com

培训对象：

垂询：

·    

·    

·     

·    

·    

            

信息安全培训服务
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咨询顾问服务

您是否看到了问题，却不知道问题根本所在？

您是否想到去解决，却不知道应从何处着手？

随着企业信息化的普及，企业的不断扩展，信息系统的

日益复杂，管理者越来越感到对信息系统管理控制的力

不从心。我们提供的咨询顾问服务，为您找出问题根本，

提供合理的解决方案，让您轻轻松松管理整个企业的信

息系统。

BS7799 (信息安全管理体系) 认证

信息安全安全技术、安全产品

信息安全风险分析与管理控制

商业持续性发展计划

根据客户的业务需求及行业特色，依据国际公认的信息

安全标准BS7799的要求，为客户建立完善的信息安全管

理体系提供专业的顾问意见。让客户以最经济、快捷的

手段达到最理想的安全水平，顺利通过BS7799认证。

为客户提供最新的安全技术信息，介绍各类安全产品的

特征、功能。根据客户的实际需求，为其提供最合适的

安全解决方案，为客户彻底解决信息系统中的安全问题。

咨询顾问服务的主要内容：

BS7799认证

信息安全安全技术、安全产品

·    

·    

·    

·    

为客户提供一个合理的建议，帮助客户对整个企业所有

的信息资产进行分类，找出其风险漏洞，分析风险影响

程度，并能进一步采取合适的控制手段，制定管理规范，

保证客户的所有重要信息资产的安全性。

针对客户商业影响程度最大的关键业务活动，为其制定

紧急应变程序、紧急处理程序、人员资源的安排分配，

提供专业合理的意见，保障客户的关键业务活动在发生

重大紧急事故后，仍能不中断的运行。

想您所想，解您所忧

为您提供的，一定是您最理想的。

多年的管理经验

专业的技术人才

资深的安全专家

Microsoft、Symantec、TrendMicro等多家安全产

   品供应商的支持

BSI的合作伙伴

信息安全风险分析与管理控制

商业持续性发展计划

我们的服务宗旨：

我们的优势：

·    

·    

·    

·    

·    

信息安全咨询顾问服务
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商业持续管理体系（BCMS）构建

为尽可能减少商务活动出现中断，保护关键商务过程免

受重大故障或灾难的影响，组织应建立、实施商务持续

性管理体系，即通过预防与恢复控制相结合的方式，使

由灾难和安全故障所引起的损失，减至可接受的水平。

商业持续管理过程建立

商业影响分析

紧急应变程序

商务持续性计划(BCP/DRP)

灾难恢复产品选型

根据客户的需求及实际情况，为客户建立一套合理的商

业持续管理过程，包括人员的安排、职责的定义、工作

流程的制定等，以确保整个管理过程的及时性、可实施

性，让客户在投入最少的情况下，达到最好的管理状况。

了解客户的行业特色，对其商务活动进行分析，对各业

务活动的商业影响程度作出最专业的评估，找出客户企

业的关键业务活动，并分析其可能产生中断的薄弱点，

风险影响及其相应的控制手段。

体系构建过程

商业持续管理过程的建立

商业影响分析

·    

·    

·    

·    

·    

针对对客户商业影响程度最大的关键业务活动，制定其

紧急应变程序，包括人员的报告、后备资源的准备，紧

急处理措施等各方面，确保在客户企业的重要关键活动

在发生故障时能及时的采取有效措施，将其可能产生的

不利影响减至最小。

在对客户企业全面的了解、分析后，为其量身定制最为

有效、最符合经济效益的商务持续性计划，以确保企业

能在发生重大的灾难事故后，仍能维持关键业务的运行，

使其经济、名誉的损失降到最小。

在制定出关键业务的商务持续性计划后，可根据计划的

要求，综合客户企业各方面因素为其选择适用于其环境

的灾难恢复产品，如容灾系统、备份产品的选型等，保

障关键业务活动的可持续性。

减少由于关键业务活动的中断而带来的经济损失

降低不利的商业影响程度

减少关键业务活动的中断时间

维护企业的信誉度

紧急应变程序

商务持续性计划(BCP/DRP)

灾难恢复产品选型

运行商业持续管理体系的好处：

·    

·    

·    

·    

商业持续管理体系        构建
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BCMS 
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